Allgemeine Geschaftbedinungen
des Pfalzer Hopper Shops

Inhaber:
Anne-Kathrin Bauer
Bauerndoktor-Gros Str. 49
67435 Neustadt an der WeinstraRe,
Rheinland-Pfalz, Deutschland
Tel.: 015734192854
E-Mail-Adresse: pfaelzerhoppershop@gmx.de
Steuernummer: 31/007/32661

Vertragsabschluss:

Der Kaufvertrag kommt dadurch zustande, dass der Kaufer durch elektronische
Bestatigung (per Mail) uns ein Angebot auf Fertigungder Ware unterbreitet.
Wir werden das Angebot des Kaufers grundsatzlich annehmen, behalten uns die
Annahme jedoch insbesondere dann vor, wenn auf der Webseite Schreib- oder
Druckfehler vorhanden sind, die Grundlage des Angebotes des Kaufers werden.

Preise / Versandkosten / Mindestbestellwert:

Alle Preise sind in Euro, exklusive Versandkosten. Die Mehrwertsteuer wird nicht
ausgefihrt, da nach § 19 UStG keine Umsatzsteuer erhoben werden darf.

Die Versandkosten ergeben sich aus dem Bestimmungsland und dem Gesamtgewicht
der Lieferung. Ein Mindestbestellwert entfallt.

Zahlungsbedingungen:

Vorauskasse
Unsere Bankverbindungsdasten erhalten Sie mit der Rechnung zu lhrer
Bestellung.

Barzahlung
Bei Ubergabe auf Turnieren o.4. ist der Rechnungsbetrag bar und ohne Abziige
zu entrichten.
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Garantie / Gewahrleistung nach EU-Kaufrecht

Sollte die Ware Material- oder Herstellungsfehler bzw. Transportschdaden aufweisen,
so ist diese vom Kaufer unverziiglich unter genauer Bezeichnung der Ware und der
Art des Fehlers zu reklamieren. Reklamationen kldaren Sie bitte vorab mit uns ab.
Gleiches gilt fiir nicht bestellte Ware. Reklamationen von benutzer Ware werden
nicht beriicksichtigt.

Bei Riicksendungen ist die Rechnung der Ware beizufiigen.

Wahrend der Gewahrleistungsfrist von 24 Monaten gilt ab dem 01.01.2002
uneingeschrankt das EU-Kaufrecht (Verbrauchsguterkaufrichtlinie), danach hat der
Kaufer zunachst das Recht auf Mangelbeseitigung oder Lieferung einer mangelfreien
Sache. Wenn es notwendig sein sollte, tauscht der Kooperationspartner den Artikel
ganz oder teilweise um.

Eigenschaften

Geschirre
Alle Produkte werden in Handarbeit hergestellt. Abweichungen von Nahstichen
und kleinen Malverschiebungen miissen Kunden akzeptieren. Stoffefarben
kénnen aufgrund von technischer Verschiebung abweichend sein.

Hindernisse
Da Holz ein Naturprodukt kénnen Farbunterschiede, Poren, Striemen und
andere natirliche Eigenschaftenauftreten fiir die wir keine Haftung tibernehmen.

Aufgetragene Farbe kann auf das Holzes wirken.

Veranderungen und Verbesserungen jederzeit vorzunehmen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Giberlassen wird - auch durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht
vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten gemald Artikel 246 & 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemal® § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache.



Der Widerruf ist zu richten an:

Anne-Kathrin Bauer

Bauerndoktor-Gros Str. 49

67435 Neustadt an der Weinstralle,
Rheinland-Pfalz, Deutschland

Tel.: 015734192854

E-Mail-Adresse: pfaelzerhoppershop@gmx.de

Individuell angefertigte Geschirre mit Schrift, kbnnen nur unter der Bedingung
umgetauscht werden, dass es einen Mangel an der Ware gibt.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile)
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren
beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fir die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der
Sache zurickzufihren ist, der tGber die Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware,
wie es etwa im Ladengeschaft moglich und Ublich ist. Paketversandfahige Sachen
sind auf unsere Kosten und Gefahr zurilickzusenden. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt flr
Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller Kaufpreisforderungen
gegen den Kaufer unser Eigentum.

Datenschutz:

Die fir die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und nurim
Rahmen der Bestellabwicklung benutzt. Ausgenommen sind Firmenpostbriefe
(Weihnachtskarten, Flyer, u.a.). Alle personlichen Daten werden vertraulich

behandelt und nicht an andere Firmen, Datensammler usw. weiter gegeben.

Stand, Januar 2013

Mit Zusendung der Bestellung erkennt der kunde unsere AGBs an.
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